Nombre del Medio de Verificacléon: Reportes del funcionamiento de canales de
denuncia, por la Direccién de Vinculacion Interinstitucional y Comunicacion Social.

Clave y nombre de la Dependencia: 4109- Fiscalla Especializada en Combate a la
Corrupcion del Estado de Quintana Roo.

Programa Presupuestario: E044 - Servicio de atencion por delitos relacionados a
hechos de corrupcion.

Resumen narrativo del nivel reportado: F.P.C04 — Mecanismos de participacion
ciudadana en materia de prevencion y combate a delitos por hechos de corrupcién
implementados.

Indicador: C04 Porcentaje de mecanismos de participacion ciudadana en materia de
prevencioén y combate a delitos por hechos de corrupcién implementados.

Método de Calculo: (Nimero de herramientas en materia de delitos por hechos de
corrupcién para la participacion ciudadana implementados/Numero de herramientas
en materia de delitos por hechos de corrupcién para la participaciéon ciudadana
propuestos) *100

Trimestre reportado: Segundo Trimestre del 2026
Liga de Publicacion del Medio de Verificacién: Disponible en el link:

https://www.feccaroo.qob.mx/medios-de-verificacion/ en la seccidon Informacion
publica, instrumentos de planeacion y Medios de Verificacion. Segundo Trimestre.

Unidad Responsable del Indicador: 4109-1407-Direccion de Vinculacién
Interinstitucional y Comunicacién Social.

Datos de las Variables reportadas
Numerador: Nimero de herramientas en materia de delitos por hechos de corrupcién
para la participacion ciudadana implementados.

Denominador: Nimero de herramientas en materia de delitos por hechos de
corrupcién para la participacion ciudadana propuesto.
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Calendario Programado SIPPRES
; TRIMESTRE Il
Veriable Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo Junio META
Numerador 0 0 0 0 0 2 2
Denominador 1 1 1 1 1 2 2
Calendario ejecutado
TRIMESTRE Il
Variable Resultado
Enero | Febrero Marzo Abril Mayo Junio Logrado
Numerador 0 0 0 0 0 2 2
Denominador 1 1 1 1 1 2 2

Descripcién de los resultados:
Durante el primer semestre 2026, se implementaron 2 herramientas en materia de
participacién ciudadana orientadas a la prevencién y denuncia de delitos por hechos
de corrupcion, beneficiando a un total de 380 personas, estos instrumentos se tenfan
programado realizar durante los meses de enero a junio, cumpliendo con el 100% de
la meta programada, logrando alcanzar un rango de semaforizacion de color verde.

A través de estas herramientas de difundes mensajes claros y accesibles, se informa
a la poblacién sobre qué constituye un acto de corrupcion y los mecanismos para
denunciarlo. Asimismo, se difunde la ubicacion y funciones de las oficinas en los
distritos Sur, Centro y Norte, facilitando el acceso a los servicios de atencion

Cabe mencionar que estrategias de comunicacion institucional fortalece la confianza
ciudadana y promueve la cultura de la denuncia. Por eso es de suma importancia que
los ciudadanos conozcan la ubicacién de las oficinas facilitando el acceso a los
servicios de atencién fortaleciendo la participacién ciudadana y el combatggfectivo a
la corrupcion.

ATENTAMENTE

LIC. ADRIANA VILLANUEVA CRUZ ‘
DIRECCION DE VINCULACION INTERINSTITUCIONAL Y COM el
SOCIAL DE LA FISCALIA ESPECIALIZADA EN COMBATE A LA CORRUPCION

Tipo de Evidencia
Se adjunta reportes de funcionamiento de canales de denuncia, por la Direccién de
Vinculacién Interinstitucional y Comunicacion Social.
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REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO

FUNCIONAMIENTO DE CANALES DE DENUNCIA COMO MECANISMOS DE
PARTICIPACION CIUDADANA EN MATERIA DE PREVENCION Y COMBATE A
DELITOS POR HECHOS DE CORRUPCION IMPLEMENTADOS

Durante el periodo que se informa se implementaron acciones orientadas al
fortalecimiento de los canales de denuncia y mecanismos de participacion
ciudadana en materia de prevencion y combate a los delitos por hechos de
corrupcion. Para ello, se pusieron en operacién herramientas digitales que facilitan
la recepcién y canalizacion de denuncias ciudadanas, entre las que destacan la
difusion de codigos QR para el acceso a mecanismos de denuncia, el sistema en
linea para la recepcion de denuncias andnimas, las lineas telefénicas de atencion
089 y 911, asi como la promocién del portal institucional y de los medios digitales
de comunicacion de la Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion. De
manera complementaria, se desarrollaron acciones de difusion y sensibilizacion
mediante campafas informativas sobre cultura de la legalidad y denuncia
ciudadana, actividades de capacitacion dirigidas a estudiantes universitarios,
difusion de la ubicacion y servicios de la institucion, participacion en espacios de
transparencia y rendicién de cuentas, asi como la presentacion de informes
institucionales. Estas acciones contribuyeron a fortalecer la participacion ciudadana,
fomentar la confianza en las instituciones y promover la denuncia de posibles
hechos de corrupcion.

La meta programada para el periodo se cumplié mediante la implementacién de dos
mecanismos de participacion ciudadana orientados a fortalecer la prevencion y
combate de los delitos por hechos de corrupcion. A través de herramientas digitales
y acciones de difusion y sensibilizacion, se promovié el acceso de la ciudadania a
canales de denuncia, la cultura de la legalidad, la transparencia y la rendicion de
cuentas. Estas acciones permitieron ampliar el conocimiento de los mecanismos
institucionales disponibles para denunciar posibles actos de corrupcion y fortalecer
la vinculacion entre la Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion y la
sociedad.
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NOS ENCONTRAMOS EN:
Calle Cicuita Campastra ndmers 18, iacelonamianta
Campastre, C.0. 77030, Chewumal, Munisipla Othén P,
Blance, Quintans Roo P

Capacitacion a alumnos de la
Universidad HENBORD de la
ciudad de Cancun.

Campaiias informativas sobre cultura de la legalidad y denuncia
ciudadana.
Con la finalidad de brindar asesorias, orientacién y comunicacion sobre los
delitos que persigue la Fiscalia Anticorrupcion y la forma en que los
ciudadanos afectados pueden presentar su denuncia.
Informado a la nifies sobre que es la Evento "Profundidad por tu
corrupcion Seguridad”,
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Participacion en comités de transparencia y rendicion de cuentas.
El Organo Interno de Control de la Fiscalia Especializada en Combate a la
Corrupcion del Estado de Quintana Roo, formé parte de la instalacion del
Comité del Subsistema de Transparencia de Quintana Roo.

Transparencia y rendicion de cuentas.
Primer Informe Anual de Labores de la Fiscalia Especializada en Combate a la
Corrupcion del Estado de Quintana Roo

LIC. ADRIANA VILLANUEVA CRUZ

LA CORRUPCION.
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